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SPOKOJENY ZAKAZNIK JE KLICOVY PRO NASI SPOKOJENOST,
PRODUKTIVITU A ZISKOVOST

1. Nase spolecnost je dodavatelem lisovanych dild pfedev§im do automobilového primyslu. Plnéni poZadavkil
zakaznika chdpeme nejenom jako tzce vymezenou oblast technickych specifikaci produkti, ale zahrnujeme do ni
i komplex souvisejicich ¢innosti. Trvalou soucdsti tohoto procesu je rovnéZ péce o vychovu, vzdélani, pozitivni
motivace vSech zaméstnanct spolecnosti a ochrana Zivotniho prostiedi.

2. S naSimi dodavateli jedndme s vysokymi ndroky na terminy a kvalitu. Soucdsti vzdjemné spoluprice je
pravidelné hodnoceni dodavatelti.

3. Cilem vedeni spolecnosti i vSech zaméstnanct je dlouhodobé zajisténi prosperity a neustdlé zlepSovani kvality
lisovanych dili, a to také s ohledem na Zivotni{ prostiedi tak, abychom trvale uspokojili stanovené i predpokladané
poZzadavky a potieby zdkazniku.

4. Dlouhodoby soulad ¢innosti probihajicich ve spolecnosti se zajmy zdkazniki, zaméstnancu a vlastnikii chceme
zajistit vysokou hospoddrnosti vSech procest. Dosahujeme toho eliminaci neshod a ztrat, realizaci v¢asnych
preventivnich opatfeni, minimalizaci zneciSténi Zivotniho prostfedi, systematickym sledovdnim a trvalym
zlepSovanim vsech procest.

5. Vyhleddvame vSechny piileZitosti a informace pro posileni vyvoje integrovaného systému fizeni, bezpec¢nosti
prace, minimalizace rizik a ptistupu k zdkaznikovi.

6. VSichni zamé&stnanci maji v rdmci své funkce vymezeny ukoly a jsou vedeni k plné zodpovédnosti v oblasti
integrovaného systému fizeni. VSichni zamé&stnanci spole€nosti jsou zainteresovédni na trvalém zlepSovani své
prace. Vedeni spolecnosti klade diiraz na otevienou komunikaci se svymi zaméstnanci.

7. Pracujeme co nejhospoddrnéji, nejkvalitnéji a nejefektivnéji za ucelem sniZovani ndkladli a dosaZeni
konkurenceschopné ceny.

8. Dilezitym prvkem integrované politiky je prevence ve vSech oblastech Cinnosti majicich vliv na Zivotni
prostiedi. Prevence a dodrZzovani legislativnich, pravnich a jinych poZadavkd, které se vztahuji na konkrétni
environmentalni aspekty spolec¢nosti, tvofi zdklad pro neustdlé zlepSovani stavu Zivotniho prostfedi. Ochrana
Zivotniho prostiedi je stejné¢ dileZita jako dosazeni kladnych hospodaiskych vysledkd. Vedeni spole¢nosti je
garantem neustalého zlepSovani a prevence znecist'ovani Zivotniho prostiedi.

9. Vedeni spoletnosti se osobné angaZuje pii uplatiiovani politiky ISR a plné se ztotoZiiuje s pozadavky normy
IATF 16949 a ISO 14001, které povazuje za piinosné jak pro fizeni spolecnosti s ohledem na Zivotni prostredi,
tak pro jeji prezentaci u obchodnich partneri.

10. Trvalé proveéfovani integrovaného systému fizeni zaméteného na plnéni pozadavkl zdkaznikli a na ochranu
Zivotniho prostied{ je ndstrojem k udrZeni a k trvalému zlepSovani systému fizeni ve spolecnosti. Stanovenim cilt
a konkrétnich cilovych hodnot je dsili realizovano v praxi.

11. Vzdélavani vSech zaméstnanc v pracovni oblasti i v oblasti Zivotniho prostfedi je velmi dilezité a je
vychodiskem ke zdokonalovani a rozvijeni integrovaného systému organizace.

CHCEME BYT VYZNAMNYM A UZNAVANYM DODAVATELEM
V AUTOMOBILOVEM PRUMYSLU

Zpracoval a schvdlil: Ing. Zdenék Cermdk RS

Podpis:

Interni dokument podniku LAKUM-AP, a.s.- pisemny vytisk je bez podpisu Feditele spolecnosti je ddle nerizeny a je platny

pouze v den jeho vytisku.

Datum tisku: 09.03.2025
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PREHLED ZMEN A KONTROL DOKUMENTU

Cislo Datum Revidovana Popis zmény Autor

revize revize cast revize

1 31.5.2013 Novy dokument (piivodné soucdsti QR-1- | R. ASerova
01)

2.1 25.3.2021

Dokument beze zmén

R. ASerova

22 1.3.2022

Dokument beze zmén

R. ASerova

2.3 30.3.2023

Dokument beze zmén

R. ASerova

24 15.3.2024

Dokument beze zmén

R. ASerova

2.5 7.3.2025

Dokument beze zmén

R. ASerova

Interni dokument podniku LAKUM-AP, a.s.- pisemny vytisk je bez podpisu Feditele spolecnosti je ddle nerizeny a je platny

pouze v den jeho vytisku.

Datum tisku: 09.03.2025




